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Об изменении порядка оформления 

перевозок для пассажиров из числа 

инвалидов и их сопровождающих по 

субсидируемым и льготным 

тарифам на рейсы S7 

 

Офисам S7  

Агентам АО «Авиакомпания «Сибирь»  

Контактному центру  

С 07 июля 2026 г. в S7 Smart Ticketing реализовано оформление перевозки с использованием 

электронной верификации по номеру СНИЛС для пассажиров из числа инвалидов и их 

сопровождающих по субсидируемым и льготным тарифам на рейсы АО «Авиакомпания «Сибирь». 

Оформление перевозки указанным категориям пассажиров осуществляется следующим 

образом: 

1. Для электронной верификации в PNR должен быть внесен номер СНИЛС для каждого 

пассажира из числа инвалидов и его сопровождающего.  

 Для расчета квоты сопровождающему вносится его собственный СНИЛС и только в 
случае, если внесен СНИЛС пассажира из числа инвалидов. 

Если электронная верификация пройдена успешно, то в PNR автоматически формируются 

следующие элементы: 

• SSR SNLS с номером СНИЛС: 

SSR SNLS 12345678901    – Для пассажира из числа инвалидов и его сопровождающего, 

SSR SNLS INF 12345678901  – Для ребенка-инвалида до 2-х лет без места (формируется для 
взрослого сопровождающего); 

 



 
0 9 0 0 0 2 4 2 8 0 5 3 b b a a  

 

 

Подлинник документа подписан ЭП и хранится в системе ЭДО «Досье партнера S7» 

Сведения о сертификате ЭП (Перевозчик) 

Владелец: Петрук Вячеслав Владимирович 

Сертификат: 06DD05870036B3C795407B0CF15CC8EE6F 

Действителен: с 11.08.2025 по 11.08.2026 

Доверенность № de9a0197-f153-44a9-8b4f-0eaa6540af6c 

 

• OSI с текстом EVRF (формируется после оформления билета); 

• SSR OTHS c номером справки: 

SSR OTHS S7 HK1 ХХХХХХХХ INV CODE   – Для пассажира из числа инвалидов, 

SSR OTHS S7 HK1 INF ХХХХХХХХ INV CODE – Для ребенка-инвалида до 2-х лет без места 
(формируется для взрослого сопровождающего), 

где ХХХХХХХ – номер справки, полученный автоматически (и цифры и буквы); 

• SSR SOPR для сопровождающего: 

SSR SOPR DOC INV 1231231231 

где 1231231231 – номер документа, удостоверяющего личность пассажира из числа 
инвалидов. 

 В S7 Smart Ticketing для сопровождающего необходимо выбрать пассажира, которого он 
сопровождает, после чего сформируется данный элемент. 

2. В случае, если электронная верификация не пройдена, перевозка оформляется в 

соответствии с «Технологией о порядке оформления перевозочной документации по льготным 

и субсидированным тарифам для перевозок на рейсы АО «Авиакомпания «Сибирь» S7GRH3-

AG97, на основании документов, подтверждающих инвалидность:  

a) Оригинала справки об инвалидности, выданной федеральным учреждением 

медико-социальной экспертизы, установленного образца, действительной на дату 

вылета; 

b) Оригинала выписки из акта освидетельствования гражданина, признанного 

инвалидом, выданной федеральным учреждением медико-социальной экспертизы, 

при отсутствии справки МСЭ; 

c) Копии электронной справки, подписанной усиленной квалифицированной 

электронной подписью руководителя федерального учреждения медико-

социальной экспертизы или уполномоченного лица и заверенной печатью 

федерального учреждения медико-социальной экспертизы (Федерального бюро 

МСЭ, главного бюро МСЭ, бюро МСЭ в городах и районах) или в МФЦ. 

В течение 3-х рабочих дней в АСФО/Список ОД/Субсидии необходимо приложить 

сканированные копии документов, которые являются основанием для оформления/ 

переоформления перевозок по Субсидированным тарифам. 

 В случае успешной электронной верификации в S7 Smart Ticketing по номеру СНИЛС 
прикладывать сканированные копии документов к разделу Список ОД не требуется. 

Данное информационное письмо является неотъемлемой частью «Технологии о порядке 

оформления перевозочной документации по льготным и субсидированным тарифам для 

перевозок на рейсы АО «Авиакомпания «Сибирь» S7GRH3-AG97, действует с момента 

подписания и до внесения в следующее издание Технологии. 
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По технологическим вопросам агенты, включая офисы S7, могут обратиться в Центр 

поддержки, создав заявку по ссылке https://smarthelp.s7.ru в модуле «Технологии», Контактный 

центр – по электронной почте tech@s7.ru. 

С уважением,  

АО «Авиакомпания «Сибирь»                    Подписано ЭП        В.В. Петрук  

Исполнитель: ОТПП 

Email: tech@s7.ru    


